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Preparacion del Usuario para la Terapia

La preparacién adecuada del usuario (paciente) es un paso crucial
antes de iniciar cualquier terapia de masaje o reflexologia. Esta
etapa ayuda a establecer la confianza, a garantizar la comodidad
del paciente y a crear un ambiente de relajacion que permitird una
experiencia terapéutica mds efectiva. La preparacion también
involucra una comunicacién clara con el paciente para que sepa
qué esperar durante la sesion.

Objetivo de esta Seccion:

Aprender a preparar al usuario para la terapia de manera
profesional, garantizando su comodidad y seguridad, vy
estableciendo una base sélida para el éxito de la sesidén terapéutica.

1. Recepcion del Usuario

e Saludo y bienvenida: Recibe al usuario con una actitud amable y
profesional. Un saludo cordial y una sonrisa ayudardn a establecer una
conexion inicial y a generar confianza.

e Registro: Solicita al usuario que complete o actualice la ficha de
consultante. Asegurate de incluir datos relevantes como historial de salud,
nivel de estrés, dreas problemdticas y cualquier alergia a aceites
esenciales o cremas.

e Explicacion de la sesion: Ofrece una breve explicacion del proceso de la
terapia que se llevard a cabo. Informa al usuario sobre la duracién, los
beneficios y los posibles efectos que podria experimentar durante y
después de la sesion. Esto reduce la ansiedad y establece expectativas
claras.

2. Creacion de un Entorno de Confianza y Relajacion

e Conversacion inicial: Habla con el usuario sobre sus necesidades,
molestias y expectativas respecto al tratamiento. Esta conversacién inicial
no solo te proporcionaré informacién valiosa para personalizar la terapia,
sino que también hard que el usuario se sienta escuchado y respetado.



e Consentimiento informado: Explica al usuario el procedimiento y solicita
su consentimiento antes de comenzar. Responde cualquier pregunta que
pueda tener sobre la terapia. Esto refuerza la sensacién de seguridad vy
confort del usuario.

3. Preparacion Fisica del Usuario

e Indicaciéon para cambiarse: Pide al usuario que se quite las prendas
necesarias para la terapia y que se coloque en la camilla de masaje.
Ofrece una bata o toallas para cubrirse, proporcionando privacidad y
comodidad. AsegUrate de dar instrucciones claras sobre qué ropa puede
conservar durante la sesion.

e Cubrir y acomodar al usuario: Una vez que el usuario esté en la camillg,
cubrelo con una sdbana o toalla para mantener su privacidad y regular su
temperatura corporal. Deja al descubierto solo las dreas del cuerpo que se
tratarédn en ese momento.

e Ajuste de la postura: Ayuda al usuario a adoptar una posicion comoda
sobre la camilla, asegurdndote de que su cuerpo esté alineado y relajado.
Usa almohadas o cojines para ajustar la postura, especialmente en el
cuello, la parte baja de la espalda y las piernas, segun sea necesario.



4. Comunicacion Durante la Preparacion

Explicacion de sensaciones: Explica al usuario que es normal sentir
diferentes sensaciones durante la terapia, como calor, frio, presion o
relajacion profunda. Pide que comunique si experimenta algdn dolor o
incomodidad durante la sesion.

Instrucciones de respiracion: Invita al usuario a respirar profundamente
varias veces antes de iniciar el masaje. La respiracion profunda ayuda a
liberar tensiones y a preparar el cuerpo para la relajacion.

Cuidado de los accesorios personales: Aseglrate de que el usuario retire
relojes, anillos, gafas y otros accesorios antes de la terapia. Ofrece un lugar
seguro para guardarlos durante la sesion.

5. Verificacion del Ambiente

Temperatura y luz: Confirma que la temperatura de la habitacién y la
iluminacién sean adecuadas para la comodidad del usuario. Ofrece
mantas adicionales si el usuario lo requiere.

Muasica ambiental: Pregunta al usuario si la musica ambiental es de su
agrado o si prefiere silencio. Ajusta el volumen segun su preferencia.



e Aromaterapia: Consulta al usuario si es sensible a ciertos aromas y ajusta
la seleccibn de aceites esenciales o ambientadores acorde a su
comodidad.

6. Consideraciones Especiales

e Ajustes para condiciones de salud: Si el usuario tiene alguna condicién de
salud especifica (como hipertensién, lesiones, embarazo, etc.), adapta la
preparacion y las técnicas de masaje para asegurar su bienestar. Esto
puede implicar cambiar la postura en la camilla o evitar ciertas dreas del
cuerpo.

e Acompaiamiento: En caso de que el usuario sea menor de edad o
necesite acompaniamiento (por ejemplo, personas con discapacidad),
permite que el acompanante esté presente durante la preparacion vy, si es
necesario, durante la terapia.

7. Inicio de la Terapia

Una vez completada la preparacion del usuario:

¢ Informa que estds listo para comenzar la terapia.
e Redliza un breve contacto inicial con las manos para transmitir seguridad y
comenzar la relajacion del usuario.



e Mantén la comunicacidn abierta durante la sesién, preguntando
ocasionalmente sobre el nivel de presion y comodidad del usuario.

Conclusion

La preparacidn del usuario es esencial para crear una experiencia
terapéutica exitosa y segura. A través de este proceso, se logra
establecer confianza, promover la relajacion y personalizar la sesion
segun las necesidades individuales del paciente. Siguiendo estos
pasos, garantizas que cada terapia sea una experiencia positiva y
profesional para tus usuarios.
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